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 Los drones son 
aparatos equipa-
dos con sensores 
que recaban infor-
mación de un terri-
torio o la cubierta 
vegetal que per-
miten optimizar los 
recursos y cultivos 
que se tienen a la 
mano. Su versati-
lidad en el campo 
los vuelve aparatos 
útiles en distintos 
escenarios.

 Llegan a re-
gistrar: al-

titud de 
vuelo, ve-
loc idad , 

distancias en-
tre la tierra y el pi-
loto, distancia total 
recorrida y locali-
zación geográfica 
a tiempo real. Son 
características que 
se pueden explotar 
en el campo.

 El sector agrario 
fue de los primeros 
lugares que hizo 
pruebas del uso ci-
vil de drones.

El  DRON y su uso
Los drones en la ganadería y 
la agricultura llegan a ser una 
herramienta útil para mover, dirigir 
y revisar el estado general del 
ganado, entre otros beneficios. MAYRA FRANCO ROSALES

en el CAMPO
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Supervisión de animales que se 
alimentan en zonas remotas e 
inaccesibles.

Beneficios

2 Localización de animales 
perdidos en zonas de 
difícil acceso.

45
6

3
1

Facilita el conteo y
la inspección del ganado.

Sirve para la realización de 
fumigación de cultivos.

Malas hierbas o carencias de 
agua en ciertas zonas pueden 
ser localizados por un dron.

Ayudan a trazar rutas concretas 
para aplicar cantidades 
específicas de insecticidas.
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PEDRO
MADERO pieza clave del 

sector ganadero
Ha innovado en 
México y en el 
extranjero

SOCORRO MUÑOZ

Pedro Madero jamás 
se conformó. Ori-
ginario de Torreón, 

Coahuila, fue más allá 
en todos sus proyectos y 
logró convertirse en una 
pieza clave en el sector 
ganadero de La Laguna, 

“sin ser ganadero”, ase-
gura. “Yo primero le doy 
un reconocimiento pú-
blico a todos los gana-
deros, porque sin ayuda, 
con todo en su contra, 
han mantenido las ope-
raciones y costos, cuan-
do muchos otros han 
tenido que cerrar”.

El empresario se de-
fine como un hombre 
dedicado a la innovación 
tecnológica que  encon-
tró en el ramo ganadero 

un nicho de oportunidad 
para crecer y desarro-
llarse. Además reconoce 
que el éxito se consigue 
una parte del esfuer-
zo personal, el talento 
y desde luego el apoyo 
familiar.  Perteneciente a 
una familia de abolengo, 
entre los que se encuen-
tran los Madero de Parras 
y los Gámez fundadores 
de San Pedro; ha cons-
truido una empresa reco-
nocida por sus aportes a 
la ganadería en México y 
otros países.

Pedro Gerardo Ma-
dero Gámez comparte 
a +Campo los recuerdos 
de sus inicios y algunas 
reflexiones respecto a la 
industria nacional.

la región, ocurrido en los 
70, en la década de los 60 
mi papá tuvo un establo 
lechero en San Pedro de 
las Colonias. Pero el ran-
cho tenía un problema 
de agua, y él era princi-
palmente productor de 
algodón. Por eso no se 
enganchó con el tema 
de las vacas. De hecho, 
cuando yo era niño íba-
mos al establo, que se 
lo llevaba un tío, y me 
acuerdo que jugaba con 
los becerros, por lo que 
íbamos más que nada 
por diversión. Siempre vi 
que mi papá más enfo-
cado en otros asuntos, 
como en el algodón.

Luego me desconecté 
de las vacas. Hice mi ca-
rrera, estudié en Estados 
Unidos, luego en Mon-
terrey. Me fui a trabajar 
a Sudamérica. Después 
fui a Europa. Ya cuando 
llegué, a mis 25 años, y 
después de estar en la 
industria petrolera, pensé 
en qué iba a hacer. Tra-
té de ver si con mi papá 
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¿ Cómo le nació 
encaminarse a 
esta parte de la 
ganadería?

Esto tiene dos momen-
tos. Poco antes de que se 
diera el boom lechero en 
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De acuerdo a su página oficial, Madero Equi-
pos de Ordeño cuenta con centros de distribu-
ción estratégicos en México, Estados Unidos, 
Puerto Rico, China y Rusia. Esto les permite 
enviar equipos a cualquier parte del mundo, 
apoyados en su red de distribuidores, oficinas 

propias y profesionales asociados.
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había oportunidades. Fui 
a San Pedro, por si podía 
ayudarlo en la parte agrí-
cola, si podíamos hacer 
algunas cosas al respecto, 
pero no se dieron. 

Entré entonces a traba-
jar a una empresa local que 
entre de sus actividades 
estaba vender maquina-
ria para establos lecheros. 
Ahí me enamoré del sec-
tor. Me gustó la gente, me 
gustó el medio. Me gustó 
darme cuenta que había 
un campo de oportuni-
dad para ser relevante en 
el conocimiento técnico 
de ciertas cosas que por 
entonces parecían no muy 
conocidas. Y me la creí, de 
que me iba a hacer un ex-
perto en algunas áreas de 
la ganadería. Eso fue lo 
que me enganchó. Como 
ingeniero mecánico elec-
tricista que soy, y habien-
do trabajado en industrias 

tecnológicas, de repente 
me sentí en un medio en 
evolución, apenas explo-
rado, y me ligué a eso. Po-
dríamos decir que yo no 
me ligué al sector ganade-
ro, sino a la industria de la 
tecnología que era usada 
por el sector ganadero.

Menciona que se 
enamoró de esta parte 
técnica. 

do, me encantó y empe-
cé a aprovechar la expe-
riencia adquirida en mis 
viajes para hacer visitas 
en todo el mundo al que 
se pudiera ir. Fui a ver qué 
estaban haciendo. Fui a 
Nueva Zelanda, a Israel, a 
Sudáfrica, a Europa, a Es-
tados Unidos y a Canadá. 
Una vez hecho eso, me 
dije que ya tenía una idea 
de lo que hacían en otras 
partes, y me pregunté 

qué se hacía en La La-
guna, en México, y cómo 
podía compararlo. Así me 
di cuenta que había mu-
chas cosas que cambiar y 
mejorar.

INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

¿ Se debió a 
sus estudios? 
¿Cuáles fueron?

Sí, fue por eso. Yo soy in-
geniero mecánico electri-
cista. Había estudiado el 
área físico-matemática, 
me gustaba mucho el 
tema científico, y cuando 
vi un campo de tecno-
logía, de innovación que 
estaba apenas empezan-

¿
Cómo da 
ese salto, de 
trabajar en una 
empresa a ser 
empresario?

Yo llevaba mi diario, y 
por eso estoy conscien-
te que toda mi vida supe 
que mi plan era estudiar, 
aprender, viajar. Even-

Sigue la
entrevista
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tualmente sabía que un 
día iba a agarrar los ne-
gocios de mi papá. Creo 
que muchas personas, 
cuando tienen un nego-
cio familiar, es, al menos 
indirectamente, educada 
para pensar así. Siempre 
pensé que yo podía di-
vertirme todo lo que yo 
quisiera, porque un día 
podría trabajar en el ne-
gocio de mi papá. Y re-
sulta que con el tiempo, 
lo que yo hice empezaba 
a tener conexiones con lo 
comercial y lo económi-
co, porque las soluciones 
que yo daba, se vendían 
y ganábamos dinero. 
Entonces comencé a ex-
perimentar, a hacer un 
negocio desde el princi-
pio, y ya cuando volteé 
a ver a mi papá me dije 
que ya para qué me iba 
con él, no le veía sentido. 
Entonces ya no me atrajo 
el negocio familiar. Y este 
negocio se empezó des-
de cero con los colabo-
radores que estuvieron 
conmigo asociados des-
de el principio.

En cuanto a las dificul-
tades que se presentan, 

haría después para llegar 
a Estados Unidos. Fue 
mi base por el lenguaje 
y ubicación geográfica. 
Aprendimos mucho ahí, y 
luego nos fuimos a Texas, 
a Nuevo México, y se me 
empezó a complicar. No 
era fácil, no tenía la es-
tructura para conquistar 
Estados Unidos. Puse el 

te en ese campo, por las 
circunstancias que sean, 
alguien que sepa más 
que la mayoría. Y que te 
reconozcan un poco ese 
conocimiento, para que 
cuando lo pasen a la par-
te comercial, genere con-
fianza. Que luego tenga 
acceso a créditos y finan-
ciamiento, capital de tra-
bajo que le permita hacer 
un negocio. 

Todo es una combina-
ción: si no tienes credi-
bilidad no tienes socios 
o inversionistas, o prés-
tamos, o clientes, y si no 
tienes clientes nada de lo 
otro sirve. Para mí gene-
rar confianza y tener pro-
ductos innovadores, so-
luciones innovadoras fue 
clave. Después es el tema 
de estar en un campo en 
donde no haya mucha 
competencia. Porque 
eso es lo ideal, empezar 
cuando no haya compe-
tencia. Nosotros encon-
tramos en una empresa 
chiquita un campo de 
acción que pareciera que 
teníamos vía libre. 

Y los jóvenes deben 
comprender que ya hay 
diversos mecanismos 
para obtener capital, 
como los inversionistas 
de riesgo, hay mucha 
gente que ya sabe que 
hay empresas que nece-
sitan dinero y entonces 
se asocian contigo.

08

¿
¿

qué les 
podría decir 
a las nuevas 
generaciones?

Cómo 
inició esta 
expansión?

Usted ha crecido con el sector. Nacieron 
con él y vemos que la industria ganadera 

en La Laguna es la primera. ¿Qué 
dificultades le ve a la industria?

Tenemos unos años que han sido muy difíciles. 
Sí crecimos con el sector. Si los clientes de los 
últimos 30 años no hubieran querido ni apos-
tado por crecer, por invertir, no hubiera podido 
hacer nada. Me ayudó mucho eso. Porque yo 
tenía las soluciones, pero si ellos no hubieran 
querido tecnificarse, no se habría hecho nada.
Lo que yo hice, y creo que vale la pena, es que 
empecé a desligarme de la ganadería regio-
nal, para también apoyarme en la ganadería 
de Querétaro, en la de Delicias, Chihuahua, y 
en la de Aguascalientes. Luego nos brincamos 
a Texas, en Estados Unidos. Fuimos a Puerto 
Rico, experimentando. Eso me ayudó a que lo 
empecé a ver como una mesa de muchas pa-
tas. Si una falla, como en el 94 en La Laguna, 
ayuda a ser sostenida por las demás. Se abrie-
ron filiales en Chile, en China, en Rusia, y la 
venta de distribuidores regionales nos ha evi-

tado depender de una sola región. 

freno, para que dijeran 
mejor aquí corrió que 
aquí murió. De regreso a 
México volvimos a cre-
cer: nos fuimos a Jalisco, 
a Querétaro, a Aguasca-
lientes, a todas esas zo-
nas. Tiempo después, en 
el 2010, volvimos a Esta-
dos Unidos, por el tema 
de inseguridad en la re-

Lo que les podría com-
partir es que ojalá ten-
gan la suerte que yo 
tuve de encontrar algo 
que les apasione. Des-
pués, que ojalá tengan 
la suerte que yo tuve, de 
convertirse alguien que 
realmente sea relevan-

En el 98 fui a Puerto Rico, 
pensando en cómo le 
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gión. Abrimos una oficina 
en Houston, y aunque no 
nos cambiamos, a par-
tir de ahí empezamos a 
participar con las ferias, 
que son fantásticas para 
que la gente te conozca, 
aunque seamos muy tec-
nológicos, vale la pena 
presentarse. Eso me hizo 
crecer mucho.

con mayor eficiencia, con 
mayor control, hacerlo 
más rentable, eso requie-
re un esfuerzo, porque se 
adopta nueva tecnología, 
pero también es necesa-
rio cambiar la mentalidad, 
tanto de la gente que 
trabaja contigo como la 
tuya misma. Si no hay un 
cambio de mentalidad, 
no se podrá hacer nada. 
Yo pongo soluciones para 
la ordeña, para el enfria-
miento de la leche, para el 
confort de las vacas, para 
el control de precisión de 
salud y reproducción, de 
alimentación, todo para 
que el ganado sea mejor, 
pero si no quieres adop-
tar la tecnología, de nada 
sirve que yo se la venda. 
Pero somos muy tercos, y 
me puse una meta hace 
muchos años: no quiero 
que venga una persona de 
fuera a que nos diga qué 
es lo que los mexicanos 
debemos hacer. Es mejor 
que vengan a aprender a 
lo que hacemos.

tentan, en una ocasión 
hicimos un proyecto en 
Tapachula, Chiapas, apo-
yados por el entonces 
secretario de agricultura 
Francisco Labastida, du-
rante el sexenio de Carlos 
Salinas de Gortari. Ellos 
tenían como consigna 
llevarse la leche al sur. No 
lo expresaron, pero todo 
el apoyo relacionado se 
fue al sur. Es una historia 
repetida. Pero sucedió 
que las condiciones del 
clima, como el calor, el 
forraje, el estrés calórico, 
hacían imposible la pro-
ducción. Y aquí hicimos lo 
contrario, al mismo modo 
de la industria israelita, en 
donde hay vacas de de-
sierto, pero acá querían 
hacer un proyecto como 
si fuera Nueva Zelanda. 
Pero no se puede por el 
calor. Si quieren producir 
leche en el sur van a ne-
cesitar 12 vacas por cada 
una de las que tenemos 
aquí, y eso hará que sea 
mucho más cara. Así se 
valoraría más nuestro tra-
bajo. Y no hablo solo de 
los ganaderos de La La-
guna, sino los de Queré-
taro, los de Delicias, que 
trabajan con ganadería 
intensiva 

campo experimental, veo 
lo que significa. Por eso 
respeto y aprecio a mis 
clientes que tienen esa 
camiseta de ganadero y 
están en ello todo el día. 

Hemos pasado años 
muy difíciles, pero por 
ese boom de 15 años, 
hubo avances muy inte-
resantes, y puso sobre la 
lupa a personas a las que 
les fue muy bien durante 
esos 15 años. Pero suce-
de que no siempre se les 
da crédito a su esfuerzo, 
a lo que significa gene-
rar todos esos empleos. 
Se enfocan en críticas sin 
ver lo demás. Yo primero 
le doy un reconocimiento 
público a todos los gana-
deros, porque sin ayuda, 
con todo en su contra, 
han mantenido las ope-
raciones y costos, cuando 
muchos otros han tenido 
que cerrar. Veo, según la 
información que tengo, y 
eso espero, que vendrán 
años muy positivos. Ojalá 
se puedan aprovechar.

¿

¿
¿

Qué es 
actualmente lo 
que ofrece su 
empresa?

Quiere 
comentar algo 
a los lectores?

¿Considera 
viable llevarse 
la industria 
lechera al sur?

Tenemos un eslogan que 
dice “Soluciones óptimas 
e integrales para los gana-
deros lecheros”, y eso nos 
define como compañía. 
Lo que tenemos para los 
ganaderos es lo necesa-
rio para que manejen sus 
establos de una manera 
más eficiente, para aque-
llos que quienes bus-
quen hacer las cosas de 
una mejor manera, que 
se salgan de la zona de 
confort que a veces acon-
seja la experiencia. Si yo 
te demuestro que pue-
des manejar tu establo 

Hablo en primera per-
sona, porque tenemos un 
establo lechero que inició 
para hacer experimen-
tos pero se hizo realidad. 
Y aunque no me siento 
lechero, lo veo como un 

No es la primera vez que 
lo quieren ni que lo in-

Querer llevar al sur la 
industria lechera es 

historia repetida.
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MAYRA FRANCO ROSALES

La agricultura y la ganadería son 
algunos de los sectores donde 
la biotecnología ha tenido más 

presencia en la última década.
Esta aplicación de la tecnología 

a los procesos biológicos para ob-
tener resultados en pro del ser hu-
mano cada vez es más común y en 
la región se puede observar con la 
producción de embriones in vitro.

Zuriel Guerrero Gallego, doctor en 
Ciencias en Producción Agropecua-
ria con especialidad en Biotecnolo-
gías Reproductivas, destaca el uso 
de esta técnica en diferentes áreas.

“Las biotecnologías son todas 
las herramientas que nos permi-
ten hacer eficiente un modelo 
vivo. Por ejemplo, muchas de ellas 
se transpolan del ejemplo del hu-
mano al modelo animal y de he-
cho mucha de esa biotecnología 
empieza en humanos y las trans-
polamos a los animales”.

En La Laguna, el especialista ha 
logrado producir embriones bovi-
nos por medio de una técnica con-
trolada dentro de un laboratorio.

“Las ventajas de esta biotecnolo-
gía es que las vacas de alto poten-
cial genético, si hablamos de vacas 
altas productoras, normalmente nos 
darían una cría al año. Sin embargo, 
con esta técnica reproductiva logra-
mos que esa vaca nos pueda dar 
más de 20 embriones en promedio 
durante un ciclo de todo el proceso 
de fertilización in vitro”, explica Zuriel 
Guerrero.

El objetivo de utilizar esta tec-
nología es que productivamen-
te los bovinos sean superiores a 
otros, pueda mejorarse la produc-
ción y que los animales tengan un 
mejor rendimiento.

Aunque la biotecnología aplica-
da a bovinos es relativamente nue-
va, pues tiene entre cinco y 10 años 
ejerciéndose a grandes escalas en 
México, su ejecución llega casi a los 
20 años, pero en otros países.

No obstante, el uso de la biotec-
nología en el campo mexicano re-
sulta crucial ante un panorama de 
excesiva población y el calentamien-
to global, según Guerrero Gallego.

“Para poder mantener esa gran 
cantidad de población que vamos 
a tener, tendríamos que hacer más 
eficientes los sistemas de pobla-
ción, sea en bovinos o sea en otra 
especie, y para poder ser más efi-
cientes entran ahí las biotecnolo-
gías reproductivas, que consisten 
en ayudar a esa explotación a ser 
más eficiente, con menos costos y 
con menor materia prima, y eso va 
a permitir que esas biotecnologías 
potencien el efecto de la produc-
ción en los diferentes sistemas”.

La biotecnología ayuda a la 
reproducción.

10 INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

Campo y

Esta disciplina resulta 
crucial si se busca no 
perjudicar al medio 
ambiente.

BIOTECNOLOGÍA
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Campo y

Esta disciplina resulta 
crucial si se busca no 
perjudicar al medio 
ambiente.

BIOTECNOLOGÍA
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La búsqueda del
BIENESTAR
ANIMAL El estado de un animal 

repercute en la calidad de 
la producción

ARMANDO RIVERA

El tratamiento que se le da a 
un animal tiene varias conse-
cuencias que repercuten en 

la producción y en la calidad del 
producto que se entrega.

De esta manera lo considera 
Marco Antonio Hernández Ro-
mero, médico veterinario zootec-
nista que es jefe de marketing de 
Laboratorios Aranda y docente 
en la Universidad Nacional Au-
tónoma de México (UNAM). Dice 
que hay muchos aspectos a pres-
tar atención durante la cadena de 
producción, y es un cuidado que 
se está volviendo más necesario 
con el paso del tiempo.

Lo primero, sin embargo, son 
las definiciones. En este sentido, 

el especialista otorga dos, una en  
donde bienestar es visto como 
la manera en que los seres vivos 
enfrentan los cambios en el am-
biente. La otra es otorgada por la 
propia Organización Mundial de 
Sanidad Animal (OMSA), en la que 
es el “estado físico y mental de un 
animal en relación con las condi-
ciones en las que vive y muere”.

Este bienestar no admite tér-
minos medios, pues o existe o no.

Bienestar animal, ¿para qué?
Hernández Romero considera 
que hay dos aspectos impor-

INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

tantes que deben ser tomados 
como razones para garantizar el 
bienestar animal. El primero es el 
valor intrínseco del animal:

“Esto tiene que ver con garan-
tizar su salud, y para ello es ne-
cesario que no le falte agua ni 
alimento, refugio, que al mismo 
tiempo pueda tener un compor-
tamiento natural de acuerdo a su 
especie. Por ejemplo, si pensa-
mos en los cerdos, vemos que les 
gusta hozar, escarbar en la tierra, 
y debemos ver la manera de per-
mitírselo. Si garantizamos todo 
esto en nuestros espacios dedi-
cados a la producción, vamos a 
tener un animal contento, feliz, si 
se le quiere romantizar”, dice.

Pero también, más allá del trato 
digno, se encuentra la manera en 
que influye en la parte productiva. 

“Si tenemos a un cerdo feliz, a 
una vaca contenta que esté pas-
tando, que tenga el sustrato ne-
cesario para descansar y para 
echarse, con su alimento adecua-
do y que cuente con grupos para 
formar jerarquías, entonces estos 
animales van a producir más. Tra-
ducimos en este aspecto la garan-
tía de bienestar animal en dinero 
y en mayor producción. Se ha de-
mostrado que una vaca que tiene 
más bienestar, en lugar de estrés, 
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¿Qué herramientas pueden ayudar a 
establecer el bienestar animal?

  Guía Welfare Quality

Un protocolo desarrollado en Estados Unidos, 
sobre bienestar en animales.

 AWin
Aplicación que permite conocer los paráme-
tros que se deben medir para alcanzar la salud 
animal.

 Boris
Programa que permite registrar el comporta-
miento animal. Ideal para la elaboración de eto-
gramas de manera más sencilla.

produce más leche, por 
ejemplo”.

No hay caminos ni 
etapas fáciles
El especialista conside-
ra que no hay un mo-
mento o etapa senci-
lla cuando se habla de 
bienestar animal, pero 
que es necesario tomar 
en cuenta que el interés 
no debe darse solamen-
te cuando éste se en-
cuentre vivo, sino desde 
que nace hasta cuando 
muere, en el manejo 
mismo del rastro.

“Se ha demostrado, 
por ejemplo, que durante 
el transporte, del rancho 
al rastro, los animales es-
tresados pueden perder 
peso. Una vaca puede 
perder desde medio kilo 
hasta dos kilos de peso. 
Y eso nos lleva a la parte 
del dinero”.

Al centrarse en el mo-
mento de la matanza, 
menciona que ayuda que 
el animal no sepa que lo 
van a matar, que esté in-
sensibilizado para no sentir 
el momento. Cuando no 
se tienen estos cuidados, 
como en algunos rastros 
que ha podido conocer, 
hay prácticas poco dignas 
que llegan a repercutir en 
la calidad del alimento que 
se va a consumir, como 
carne golpeada.

Sin protocolos en  
México
Marco Antonio Hernán-
dez menciona que en 
México no se ha creado 
ningún protocolo para 
promover el bienestar 
animal. Por eso, los in-
teresados tienen que 
recurrir a materiales pu-
blicados en otros países. 
Uno es el Welfare Quali-
ty, que tiene guías todas 
las especies, como bovi-
nos, aves y cerdos.

Añadidos a éstos exis-
ten otras propuestas que 
no han sido publicadas, 
y las que da la propia 
OMSA, aunque quedan 
en sugerencias que se 
puedan seguir o no.

¿Hay áreas de oportu-
nidad en México?
El especialista considera 
que sí. La palabra bien-
estar y su relación con 
animales existe, men-
ciona, pero está más in-
tegrada en los animales 
de compañía, como pe-
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el médico veterinario, el incur-
sionar aplicando el bienestar en 
granjas, en borregos, en cerdos”.

El camino por recorrer
Como parte de un trabajo he-
cho en la UNAM, Marco Antonio 
Hernández ha tenido que visitar 
varios mercados ganaderos en el 
Estado de México. Ahí notó que 
hay algunas personas que se va-
len principalmente de los usos y 
costumbres para manejar a sus 

“En bienestar animal no 
hay puntos intermedios, no 
hay más o menos. Se tiene 

bienestar o no se tiene”.
Marco Antonio Hernández 

Romero, médico veterinario 
zootecnista.

animales, y que se resistían a te-
ner otra visión, implementada 
desde la academia.

Por eso, considera que toda-
vía hay mucho por avanzar en 
cuanto al bienestar, sobre todo 
en países en desarrollo, pero sí se 
está moviendo en una dirección 
que ve como la correcta:

“Es interesante la solicitud del 
mercado hoy en día. El merca-
do, el mercado joven, está soli-
citando ya productos de origen 
animal con cierta calidad, y esta 
cierta calidad está relacionada 
con las certificaciones. Cuando 
uno va al supermercado, ya em-
pieza a buscar esas carnes orgá-
nicas, libres de algún fármaco o 
antibiótico. Eso es algo que poco 
a poco pide el mercado. Yo espe-
ro y confío que en no más de 20 
años este tipo de productos sean 
más populares. ¿Que son caros? 
Todavía sí, porque no se exigen a 
una escala masiva, pero mientras 
más se consuman podríamos ver 
reducirse los costos”.

rros y gatos. Esto debe cambiar y 
extenderse a otras especies.

“Con los animales de produc-
ción hay algo de olvido, por pen-
sar en que se van a matar y los voy 
a consumir, y entonces lo demás 
no importa. Pero es precisamente 
ése punto el importante: es por-
que  lo voy a consumir la razón 
de darle un bienestar, para que 
ese producto sea de calidad. Creo 
que es un área de oportunidad 
importante, principalmente para 
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Las herramientas de la comunicación 
e información al servicio de la 
ganadería

ARMANDO RIVERA

La actualidad propone nuevos retos a todas 
las industrias, y la alimentaria no se queda 
atrás. De acuerdo a la Oficina de Informa-

El uso del Big data
El término Big Data hace 
referencia a un conjunto de 
datos con tal nivel de volu-
men y complejidad que no 
pueden ser tratados por un 
software convencional. Este 
tipo de tecnologías son apli-
cadas en distintos tipos de 
industrias, y son esenciales 
para establecer estrategias 

precisas.
El argentino Ignacio Albor-
noz es consultor ganadero 
que ha trabajado en varios 
países, usando el Big Data 
para lograr una mayor efi-
ciencia y sustentabilidad de 
los negocios a los que ha 

apoyado, aunque sean 
En una conferencia organi-
zada por la Asociación Ar-
gentina de Productores en 
Siembra Directa, Albornoz 
consideró que a la ganade-
ría se le ve como una de las 
industrias que menos se ha 
modernizado, lo que vioco-
mo algo parcialmente cierto 
y relacionado con los pocos 
datos que no permiten ver 
los costos ocultos que hay a 
lo largo de la cadena de pro-

ducción.
Debido a las características 
particulares de la negocios 
agropecuarios, el reto con-
siste en desarrollar mecanis-
mos que permitan capturar 
los datos de campo, para 
que de esta manera sean 
procesados por una inte-
ligencia artificial y permita 
obtener una información re-
sumida, legible, y con la que 
se puedan desarrollar estra-
tegias a partir de ellas. Todo 
esto, a su vez, debe hacerse 

de manera barata.

ción Científica y Tecnológica para el Congre-
so de la Unión (INCyTU), se estima que el 33 
por ciento de las proteínas consumidas en la 
dieta humana provienen de la ganadería. Sin 
embargo, los escenarios que plantea el futuro 
pueden poner en riesgo el alcance y volumen 
de la producción agroalimentaria. 

Así sucede con el cambio climático, que 
tiene efectos disímiles pero siempre de 
importancia para la industria, como 

inundaciones o sequías. Los efectos del calen-
tamiento global, dice la Organización de las 
Naciones Unidas (ONU), podría reducir hasta 
un 25 por ciento la producción agropecuaria, 
ya que aumenta la posibilidad de morbilidad y 
mortalidad del ganado.

El otro es el incremento de la población hu-
mana. La ONU estima que para el 2030 la 

población mundial será de 8.5 mil millones 
de personas, mientras que México ten-
drá en ese mismo año 148 millones. Esto 

significará un incremento en 
la demanda mundial de 

servicios básicos y ali-
mento.

Esa es la razón 
que estén nacien-
do propuestas que 

se adoptan cada día 
más, y que de la mano de 

la tecnología buscan ser más eficientes y 
amigables con el mundo. Para ello, la gana-
dería de precisión ofrece alternativas.

¿Ganadería de precisión?
La ganadería tradicional basa sus decisiones 
en los conocimientos empíricos del produc-
tor, sin tener una sustento que le permita 

comprobar o hacer contraste entre elegir un 
camino u otro. La ganadería de precisión, en 
cambio, se basa en el uso de las tecnologías de 
la información y comunicación, además de sis-
temas de control, para generar la información 
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necesaria para que haya 
mejores decisiones. Un 
ejemplo son los litros de 
leche que da cada ordeña, 
aunque se puede usar en 
toda la cadena: cría, salud, 
bienestar animal y los re-
cursos utilizados en cada 
etapa.

Tener mayor informa-
ción a su disposición sig-
nifica para el productor 
diversos beneficios, como 
identificar la alimentación 
más adecuada, reducir el 
impacto ambiental gra-
cias a que el manejo de 
los recursos es eficiente 
y asegurar la inocuidad 
alimentaria mediante la 

trazabilidad (que permite 
registrar la historia de un 
producto, hasta que llega 
al consumidor).

Sin embargo, otro ras-
go de la ganadería de pre-
cisión es que la tecnología 
busca respetar el bienes-
tar de los animales, para 
que no altere los resulta-
dos. De ahí que muchos 
dispositivos empleados 
en realizar mediciones, 
como los podómetros, 
sean poco invasivos. 

asociado al uso de nuevas 
tecnologías experimenta-
do por algunos produc-
tores, la incompatibilidad 
entre hardware-software 
y la ausencia de formas 
estandarizadas para el in-
tercambio de datos entre 
dispositivos”.

Los compromisos
La Organización de las 
Naciones Unidas cuenta 
con la Agenda para el De-
sarrollo Sostenible 2030, 
que busca un crecimiento 
en armonía con el medio 
ambiente de la población, 
tecnología y economía. En 
sus puntos relacionados 
con la industria alimenticia, 
señala que se debe acabar 
con el hambre, lograr la se-
guridad alimentaria de to-
das las personas (es decir, 
con alimentos suficientes, 
nutritivos e inocuos), ase-
gurar formas de produc-
ción y consumo sostenible 
a la vez que se protegen 
los ecosistemas, sean ma-
rinos o terrestres.

Por esas razones, la 
ganadería de precisión 
se convierte en una op-
ción para atender estos 
objetivos.
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¿Qué países han sido pioneros en 
la ganadería de precisión?

Reino Unido, Dinamarca, Israel, 
Bélgica, Alemania y Holanda.

124.3 litros 
Consumo anual per cápita de leche de bovino en 

México, según el Panorama Agroalimentario, 
publicado por el SIAP.

Obstáculos
La ganadería de precisión 
demanda personal califi-
cado, capaz de manejar la 
tecnología e interpretar la 
información recibida. Ade-
más, el INCyTU menciona 
la “ausencia de datos so-
bre la relación costo-bene-
ficio, la poca coordinación 
entre academia-tecnólo-
gos-empresas, el estrés 

Las tecnologías 
asociadas

 Ventilación inte-
ligente en instala-
ciones pecuarias.

 Incubadoras de 
huevos sincroniza-
das con la puesta.

 Sistemas de es-
timación visual del 
peso de vacas y 
cerdos.

 Administración 
del ganado pro-
ductor de leche.

 Sensores para 
cerdos y vacas.

 Sistemas de mo-
nitoreo de la salud 
de las ubres.

 Sistemas de ins-
pección visual de 
aves.

 Identificación y 
conteo automati-
zado de huevos.

 Determinación 
de talla y separa-
ción automatizada 
de peces.

 Predicción del 
crecimiento en cer-
dos.

 Sistemas de con-
trol térmico en cria-
deros de cerdos.

 Determinación 
de la salud en cer-
dos mediante aná-
lisis de estornudos.

 Aplicaciones digi-
tales móviles para 
ganado bovino (de 
engorda y leche) 
y para producción 
de miel.

INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA
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La importancia del

MANEJO REPRODUCTIVO
Según investigadores, la falta de cuidados en el 
ganado puede disminuir la producción de leche y 
limitar el crecimiento del ganado

MAYRA FRANCO ROSALES

El 75 por ciento de los proble-
mas de salud en el hato leche-
ro ocurren en el periodo poste-

rior al parto, esto debido a la mala 
atención que se le llega a brindar 
al ganado, asegura Juan Luis Mo-
rales Cruz, médico veterinario zoo-
tecnista y profesor investigador de 
la Universidad Autónoma Agraria 
Antonio Narro (UAAAN) en su Uni-
dad Laguna. 

Al ser la Comarca Lagunera el 
lugar con la cuenca lechera más 
importante de México, atender las 
necesidades del ganado se vuel-
ve prioridad, ya que cuidar-
lo durante el periodo de 
transición, que abarca 
durante las tres sema-
nas previas al parto y 
hasta tres semanas des-
pués a él, puede evitar el 
estrés calórico en el animal.

“Aquí en La Laguna sucede un 
proceso muy característico. Cuan-
do hace mucho calor los animales 
no expresan su potencial repro-
ductivo y dejan de reproducirse, 
por lo que la cuestión de cuidar el 
manejo en esta etapa es para con-
trarrestar el efecto negativo del es-
trés calórico en la reproducción de 
las vacas”, explica Morales Cruz.

Tras el parto, en la vaca ocurren 
cambios reproductivos, fisiológi-
cos y metabólicos que determina-
rán el éxito productivo y reproduc-
tivo en ella.

Desde el punto de vista del ve-
terinario, hay que tener cuidados 
más especiales en la vaca duran-
te este periodo, ya que las recién 
nacidas y las recién paridas son 
más vulnerables.

Según Luis Morales, es impor-
tante que durante el post parto se 

vigile el aparato reproductor geni-
tal de la vaca, ya que la mayoría de 
estos animales puede presentar 
inflamación y el tiempo en mejo-

rar se extiende, haciendo así que 
se incrementen los gastos en 

el cuidado del animal y por 
ende afecte la producción 
del ganado.

¿Cuáles son las 
recomendaciones?

Hacer una observación de rutina 
en el hato lechero mínimo 10 días 
después del parto es una de las re-
comendaciones del investigador. 
Hay que checar su temperatura 
corporal, el abdomen, la actitud y 
disposición de la vaca y la posición 
de las orejas.

“No se trata solamente en ver a 
las vacas desde lejos. Es importan-
te que se les revise de todos lados 
para ver cómo va el progreso de 
su recuperación. A veces no nos 
damos cuenta que una vaca apar-
tada del resto del ganado tam-
bién puede significar que hay un 
problema en ella, porque por algo 
se está aislando. Además, ver que 
la vaca tiene la cola 
levantada, debe de 
llamar la atención 
de los cuidadores”, 
dice Luis Morales.

del HATO LECHERO
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MANEJO REPRODUCTIVO
         

A veces no nos damos cuenta 
que una vaca apartada del 

resto del ganado también puede 
significar que hay un problema 

con ella, porque por algo se está 
aislando.” 

JUAN LUIS 
MORALES

MÉDICO VETERINARIO
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En el post parto es común que la 
vaca tenga fluido uterino mucoso, 
sin embargo, que el olor sea fétido 
no es normal. La falta de atención 
puede derivar que el hato lechero 
padezca de enfermedades meta-
bólicas, infecciosas y su desplaza-
miento sea deficiente, por lo que 
hay que llevar a cabo algunas es-
trategias que aseguren el manejo 
reproductivo del establo:

Implementar el diagnóstico por 
ecografía, diagnóstico de No ges-
tación y seguimiento de la vaca 
vacía. Éste ayuda a determinar si la 
vaca tiene endometriosis.

dd

Evaluar periódicamente los lotes 
que se tienen de semen o de nue-
vos toros.

Implementar metas de preñez men-
sual y vigilar que se lleven a cabo.

Para el médico Luis Morales, la 
falta de cuidados en las vacas con-
lleva una deficiencia que puede 
ser de impacto para los ganaderos.

“Primero, el mantenimiento del 
número de animales va decayen-
do; segundo, el volumen de pro-
ducción de leche disminuye, en-
tonces como las vacas no paren, 
no dan leche y aumentan sus de-
sechos y el descarte de animales 
que ya no producen. Esto también 
provoca que se pierda la posibili-
dad de crecimiento del hato y por 
ende, del ingreso económico por 
falta de volumen de leche”.

2

3

1

Evaluaciones
periódicas

Establecer 
objetivos

Implementar diagnósticos 
especializados.

del HATO LECHERO
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Una investigación de la 
Narro lo está evaluando

ARMANDO RIVERA

Hugo Zuriel Guerrero Gallego es 
doctor en Ciencias de produc-
ción agropecuaria y profesor 

de la Universidad Autónoma Agra-
ria Antonio Narro (UAAAN), que se 
ha especializado en reproducción 
y biotecnología reproductiva, rama 
en la que se encuentra investigan-
do la manera de mitigar la baja de 
fertilidad por estrés calórico.

Por esa razón, busca producir 
embriones in vitro para que la fer-
tilidad de los meses más calurosos 
iguale a la de los meses fríos.

¿Cuál es la propuesta?
El investigador dice que “hoy en día, 
lo que se propone a nivel mundial es 
el uso de transferencia de embrio-
nes. ¿En qué consiste esto? En que 
por medio de una técnica llamada 
producción de embriones in vitro se 
produzca embriones que sean trans-
feridos a las receptoras una vez que 
haya pasado la etapa crítica”.

Esto lo logran recolectando un 
óvulo de la vaca, que es procesa-
do a madurar y luego se expone a 
semen. Es entonces cuando cul-

tivan los embriones durante siete 
días, que es el periodo crítico; una 
vez superado, ya es tolerante y re-
sistente al estrés calórico, lo que 
normalmente no pasa dentro de 
la vaca.

“Como la vaca produce más 
óvulos de los que se logran, lo 
que hacemos es sacarlos y me-
terlos a un método de producción 
de embriones in vitro para que 
todos tengan esa posibilidad de 
producir un embrión. 

Embriones

IN VITRO
para combatir BAJA FERTILIDAD

“Aquí podemos controlar y pro-
ducir un embrión con las caracte-
rísticas y condiciones que nosotros 
estamos controlando. Además, 
muchos de los medios que se utili-
zan tienen algunas sustancias que 
pueden ser muy beneficiosas para 
el embrión, como antioxidantes, 
vitaminas, altos niveles de hormo-
nas, que permiten que el embrión 
resista más y sea más tolerante al 
estrés calórico. Entonces, lo que 
hacemos, es transferir un embrión 
producido in vitro con mayores ca-
racterísticas para que pueda resis-
tir el estrés calórico”.

Lo que esperan
El estudio comenzó en 2017, con 
alrededor de 8 mil vacas de un es-
tablo. En estos más de cuatro años 
han visto la manera en que este 
método supera al de inseminación 
artificial, por lo que esperan expan-
dirse a otros establos.

“Buscamos que la mayor parte 
de los establos, o si se puede to-
dos los productores, se atrevan a 
usar esta tecnología, porque es un 
problema que por el calentamiento 
global irá aumentando”. 

¿Estrés calórico?
Zuriel Guerrero lo define así:
“La vaca tiene una tempe-
ratura normal cuando hay 
confort. Cuando la excede, 
ya sea mínima o máxima, 
el animal termorregula esa 
pérdida o ganancia de calor. 
La zona de confort de la 
vaca está de 15 a 25 grados”.
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Escribe el Presidente de la 
Unión Ganadera Regional del 
Norte de Durango

ARNOLDO AMAYA CARRETE

Nos encontramos en una época 
en las que las tecnologías es-
tán presentes en la vida coti-

diana. En la actualidad existen un 
sinfín de innovaciones y avances 
tecnológicos que han facilitado 
el desarrollo de la ganadería del 
estado y nuestra región. Esto per-
mite mejorar la productividad de 
las explotaciones ganaderas, ha-
ciendo más fácil la vida del gana-
dero, además de mejorar el apro-
vechamiento de los recursos na-
turales existentes. Estos avances 
van desde el uso de comedores, 
bebedores, filtros revolvedores, 
bandas de limpieza de excretas, 
podómetros para vigilar el celo, 
equipo médico móvil, ultraso-
nidos, equipo de inseminación, 
drones, etc. Y están en grandes 
establos, ganadería de traspatio, 
engordas y agostaderos, siendo 
cambios importantes en sectores 
productivos de la nación. 

Actualmente como ganaderos 
usamos el protocolo de insemi-
nación (Ovsynch) en el ganado de 
carne. Es un sistema en el cual, me-
diante el uso de hormonas, logra-
mos programar a las vacas y vaqui-
llas para tener celos más uniformes 
y tener una taza mayor de preñez, 
así como una mejor planeación de 
cruzamientos. Es más económico 
y práctico, dado que el reempla-
zo de sementales en la actualidad 
puede llegar a ser caro, permitien-
do el mejoramiento genético así 
como evitamos la transmisión de 
enfermedades venéreas.

Otro sistema es el de arete SI-
NIIGA el cual nos permite tener un 

inventario ganadero preciso, tener 
una trazabilidad de excelencia en 
el estado, para la comercialización 
y exportación. 

Las que yo conozco son en el 
área avícola esta la incubadora 
automática que permite tener 
parvada de mayor número, un 
control de sanitario preciso.

En el área de establos lecheros 
se encuentra la inseminación, el 
uso de ultrasonidos, programas 
que permiten medir las células 
somáticas, la cantidad de leche de 
una vaca, entre otros. 

Estas son algunas de las tecno-
logías que actualmente se usan 
en la ganadería de nuestra región.
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La tecnología ha significado 
un cambio importante en los 

sectores productivos.

en la ganadería lagunera
LA TECNOLOGÍA
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El estudio es hecho 
por especialistas de 
la Narro, la UNAM y 
la AMVEB

ARMANDO RIVERA

La FERTILIDAD
      y productividad de las    
vacas, analizadas y expresadas

Por 17 años, investiga-
dores se han dedicado 
a medir e interpretar la 

información relacionada a 
la eficiencia de los hatos 
lecheros de vacas Holstein 
en la Comarca Lagunera, 
en donde han podido ver 
cuál es el comportamien-

to que tienen respecto 
a la producción de leche 
como de fertilidad durante 
todo este tiempo.

El equipo que se ha 
dedicado a esta investiga-
ción está conformado por 
los académicos Ilda Fer-
nández, del Departamen-
to de Ciencias Médico 
Veterinarias de la Univer-
sidad Autónoma Agraria 
Antonio Narro (UAAAN) y 
Raúl Ulloa Arvizu, del De-
partamento de Genética 
y Bioestadística de la Fa-
cultad de Medicina Vete-

rinaria y Zootecnia, de la 
Universidad Nacional Au-
tónoma de México. Ellos 
se encargan de recopilar, 
interpretar y expresar los 
datos que les provee, de 
16 establos de la región, el 
tercer miembro del equi-
po, Jorge Fernández, ase-
sor privado y miembro de 
la Asociación de Médicos 
Veterinarios Especialistas 
en Bovinos de la Comarca 
Lagunera (AMVEB).

Entre los tres han visto 
y mostrado cómo los me-
ses más calurosos del año 

también representan un 
alto estrés calórico, que a 
su vez repercute en la pro-
ducción de leche y en la 
fertilidad.

Lo observado
En total, dice la investiga-
dora de la UAAAN, cuen-
tan con 22 parámetros ob-
tenidos de manera local, 
de los cuales eligieron los 
tres que pudieran otorgar 
una idea adecuada de la 
producción en los hatos 
lecheros, y ver cómo se 
modifican por las tempo-
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radas de calor en la región.
El primer parámetro es 

el Índice de Temperatura 
y Humedad (THI, por sus 
siglas en inglés), que in-
dica el estrés calórico que 
tiene un animal, dadas las 
condiciones en cuanto 
confort que tiene. Ilda Fer-
nández considera que es 
de lo primero que se debe 
hablar, dadas las particu-
laridades climáticas de la 

región, ubicada en el de-
sierto chihuahuense.

Un nivel de THI que sea 
de 70 o menos es consi-
derado normal. De 71 a 78 
representa un estado de 
alerta, de 79 a 83 uno de 
peligro y más de 83 un es-
tado de emergencia.

El segundo parámetro 
elegido es la producción 
de leche, que es el pro-
medio diario de litros de 
leche producidos por to-
das las vacas ordeñadas 
en el hato durante un mes 
dado a través del año.

El tercer parámetro es la 
fertilidad al primer servicio, 
que es el porcentaje men-
sual de vacas preñadas en 
la primera inseminación 
artificial durante un mes 
dado través del año.

Los resultados
La doctora considera que, 
en referencia a lo que tie-
nen que vivir las vacas en 
La Laguna, “estamos en 
una región muy conflictiva 
por el estrés calórico. Todo 
el mundo pensaría que 
por el clima los paráme-
tros estarían por los suelos, 

muy mal, pero ya cuando 
los analizamos vemos que 
no es así, sino que influyen 
muchas cosas”.

Respecto al estrés ca-
lórico, Jorge Fernández ve 
que la región ha resultado 
ideal para la producción 
de leche, ya que esto sería 
imposible en regiones del 
sur del país, en donde la 
humedad lo impediría.

En todos estos años 
han podido observar un 
patrón que relaciona la 
época más calurosa del 
año con las dificultades 
que tienen las vacas para 
ser fértiles y producir leche.

En la Gráfica 1 los espe-
cialistas expresaron que 
buena parte del año el es-
trés se encuentra en una 
línea ascendente, alcan-
zando su pico entre junio 
y julio, aunque superando 
los niveles de THI norma-
les desde mayo. Es has-
ta octubre cuando estos 
niveles descienden para 
que las condiciones de 
confort del animal vuelvan 
a ser adecuadas.

Esto tiene repercusio-
nes en cuanto a lo que 
puede ofrecer la vaca. En 
la Gráfica 2 se observa que 
los meses en que el THI es 
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menor, mayor es la pro-
ducción de leche, alcan-
zando en marzo su pico, 
con 31.9 litros por vaca al 
día. Sin embargo, debido 
al estrés calórico provo-
cado en los meses más 
calurosos, del año, llevan a 
un descenso de hasta 27.7 
litros por vaca al día.

En palabras de la in-
vestigadora Fernández, 
esto sucede porque el 
estrés calórico es residual, 
y en muchas ocasiones se 
arrastran los efectos tiem-
po después de que el cli-
ma no es tan fuerte.

Sucede lo mismo con 
la fertilidad. En la Gráfica 
3 se muestra que a partir 
de abril hay un descenso 
notable, hasta llegar a sep-
tiembre, con a un mínimo 
de 22 por ciento de fertili-
dad al primer  servicio. Los 
meses de transición de 
año son los que tienen un 

mayor porcentaje con casi 
35 por ciento.

El salto reciente
Un dato que llama la 
atención de los investi-
gadores es el que se pre-
senta al expresar la infor-
mación por años (Gráfica 
4). Ahí pueden ver que, 
hasta 2009, el promedio 
de producción de leche 
oscilaba, con subidas y 
bajadas menores, los 28 
litros por vaca al día. Sin 
embargo, es a partir de 
2010 cuando se da un sal-
to considerable, que lleva 
a superar en 2019 los 33 li-
tros de leche producidos 
al día por una vaca.

Tanto Ilda como Jorge 
Fernández explican que 
esto es producto de la 
tecnificación de los es-
tablos laguneros, a la vez 
que se adoptan técnicas 
enfocadas en seleccio-

nar la mejor genética po-
sible. Todo esto los hace 
más eficientes.

Lo que viene
Esta investigación ha sido 
presentada en distintos 
foros regionales, como el 
de la propia AMVEB, pero 
también ha llegado ya a 
otros países. Cuenta la aca-
démica que lo han podido 
presentar en países como 
Rusia, España, Alemania, 
China, Francia, además de 
que de esta información 

han podido elaborar un 
artículo científico con im-
pacto, que ha causado un 
especial interés en regio-
nes parecidas a las de la 
Comarca Lagunera, como 
en Israel o Arizona.

Además, cuentan ya 
con la información respec-
tiva de 2020 y 2021, para 
ver cómo ha seguido el 
avance en los parámetros 
que miden. Además, se 
tienen planes para llevarlo 
en fechas próximas a pre-
sentarlo en Italia.
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Los investigadores han presentado sus 
resultados en distintos países, en varios 

continentes, ya que ha sido de particular interés 
en lugares como Arizona o Israel.

Gráfica 3

Gráfica 4
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como pieza 
central de LAS LECHERÍAS
EL RECURSO HUMANO

No todos los retos son 
tecnológicos; también los 
hay de personal

ARMANDO RIVERA

La industria lechera ha cambia-
do mucho, con el avance de la 
tecnología y los retos que plan-

tean las realidades económicas, 
con el alza de los precios y el costo 
del emprendimiento. Ésa es la ra-
zón por la que Fernando Esteban 
Zatarain Hernández, Médico Ve-
terinario Zootecnista, especialista 
en producción animal de bovinos, 
se ha dedicado a crear y liderar un 
área de especialización que vuelva 
a las empresas más eficientes. 

Es así que nació el Programa In-
tegral de Organización y Desarrollo 
de Empresas Lecheras, que par-
te de un principio que considera 
“estricto, disciplinado e insistente”, 
puesto que ve necesario dar un 
paso adelante y trabajar sin impro-
visación de ningún tipo. 

“Para lograr esto es necesario 
comenzar a trabajar con un pro-
grama, un esfuerzo que trae re-
compensas. Cualquier empresa u 
organización pecuaria requiere ya 
que no se improvise, sino que se 
manejen como lo que son, em-
presas”, dice.

Entre los beneficios que trae 
este método de trabajo, comenta, 
está la posibilidad de que sea pre-
decible, de que se tengan objeti-

vos y resultados esperados, que a 
su vez sean capaces de hacer eva-
luaciones generales.

Zatarain Hernández no conside-
ra que el programa sea una innova-
ción en sí mismo, sino que se encar-
ga de trasladar una parte de lo que 
hacen las empresas exitosas, no ne-
cesariamente lecheras o pecuarias.

“Como una referencia tenemos 
las franquicias, que son espacios 
distintos que trabajan todos ba-
sándose en un programa, que se 
replica en las demás. Es algo muy 
similar, que se ha valido de las ex-
periencias de las factorías, distintas 
industrias y comercios”. 

30

¿De qué se compone el 
Programa Integral de 

Organización y Desarrollo 
de Empresas Lecheras?

  Organización.

  Definición de objetivos.

 Elaboración de sistemas 
de trabajo.

 Motivación y trabajo en 
equipo.

 Registro y monitoreo de 
resultados.



INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

EL RECURSO HUMANO
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La detección del problema
El médico veterinario zootecnista 
se enfoca, con su programa, en el 
personal operativo. Hace a un lado 
al trabajador altamente especia-
lizado, que pueden ser los aseso-
res o el propio gerente general de 
una lechería. Dedicar su mirada y 
esfuerzo, junto con años de expe-
riencia en el sector, en estas per-
sonas que se encargan del trabajo 
de campo, le ha permitido ver que 

la mayoría provie-
ne del medio rural, 
que viven en las 
cercanías de las 
mismas lecherías, 

y que lleva sus pro-
pias complejidades.
“En este sentido, nota-

mos que el nivel de esco-
laridad de estos trabajado-
res es bajo. Se presentan 

ocasiones de personas que 
no saben leer ni escribir, con cos-
tumbres e idiosincrasias propias 
que podría ser cuestionables”, dice.

Pero Zatarain comenta e insiste 
que no se trata de menospreciar 
a las personas, sino de reflexionar 
las labores que tienen que llevar a 
cabo y la necesidad de una prepa-
ración más adecuada.

“Necesitamos ver lo que está en 
juego, que lo que hay ahí es una 
inversión tremenda, económica-
mente hablando, en donde hay 
instalaciones, tecnología, que no 
cualquiera puede manejar. Aquí 
en La Laguna hay que hablar del 
arrojo tan tremendo que tiene el 
ganadero, de su empuje. Gracias a 
ellos, a su entusiasmo y al deseo de 
prosperar y hacer que funcione esta 

lechería, se logran grandes cosas, 
pero ese esfuerzo no puede ser po-
sible que, sin menospreciar a nadie, 
tengamos ese tipo de gente”.

El área de oportunidad es gran-
de, considera, porque tiene que ser 
una persona preparada, con cono-
cimientos profundos en su trabajo, 
quienes realicen cualquier labor en 
una lechería. 

“Y experiencias hay al por mayor, 
de gente a la que suben a un carro 
mezclador porque sabe manejar un 
tractor, y lo ve como un carro que 
da vueltas y que tritura y hace co-
sas. Esto tiene consecuencias serias, 
con un impacto serio en lo econó-
mico y en la mortandad, porque no 
entienden las mezclas, los kilogra-
mos, y resulta que hay intoxicacio-
nes, porque no hubo esa selección 
y preparación con el personal.

“Quisiera contextualizar el gran 
compromiso que hay de las per-
sonas que nos dedicamos a las 
lecherías, y que nos jactamos de 
entenderlo, pero tenemos que ver 
que hay que trabajar con la gente. 
Como la industria ha cambiado, 
entonces tenemos que adap-
tarnos con ella, a sus exigencias. 
Porque todo aquello que tiene 
que ver con la adaptabilidad y la 
eficiencia y la sustentabilidad de 

El papel del líder

Puede ser el administrador, 
el gerente de producción. 
Es una persona que debe 
tener conocimiento técnico 
amplio pero, a la vez, mu-
cha sensibilidad, como para 
saber que trata con seres 
humanos. Esto debe conju-
garse para crear un lideraz-
go que llegué a todos los 

trabajadores.

las empresas no pueden soportar 
más ineficiencias. Considerando la 
realidad que nos ocupa, del precio 
de los insumos, sobre todo de la 
alimentación, que son tremendos”. 

¿En qué consiste?
Zatarain Hernández considera que 
las empresas que no se adaptan, 
que no tienen sistemas de mane-
jo adecuado, son las que “están 
tronando”, son las empresas que 
se venden y de las que su antiguo 
dueño no quiere saber nada.

Los grandes productores, en 
cambio, lo son por su eficiencia, y 
por esto son capaces de soportar 
las crisis, dado a que cuentan con 
un respaldo importante: gente que 
se maneja bien, organizada, que se 
guía por programas, como el que 
él ha desarrollado.
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todo el programa, el médico dice:
“Esos cinco conceptos tienen 

una interacción. Nos hace elaborar 
sistemas de trabajo que son como 
manuales, y esos mismos nos lle-
van a capacitar a los trabajadores. 
Porque no es solo entregárselos, 
decirle que los lea y ya”.

Esto, a decir de Zatarain Hernán-
dez, porque no existe una guía que 
pueda servir de la misma manera 
en todas las situaciones y en todas 
las empresas, pues cada una tiene 
su diferencia.

“Se tiene que tener un tiempo 
de elaboración, en el que debe 
ajustarse a las necesidades rea-
les, porque no puede replicar en 
todos los lados. Es necesario que 
se ajuste, más allá que existan las 
bases, porque todos tienen dife-
rencias en su equipo, instalacio-
nes o logística. Y todavía en esos 
programas tienen que enseñarse 
a la gente, porque el ideal es que 
se vuelvan autónomos. Que pue-
dan decidir qué es lo que se tiene 
que hacer, pero siempre en base 
a un programa, a un manual de 
procedimientos”.

Pero, ¿en qué consiste este 
programa? El especialista consi-
dera que son conceptos básicos, 
que no descubren un hilo negro 
sino que adapta herramientas ya 
usadas en otros ámbitos a la in-
dustria lechera.

Se tratan de cinco 
puntos. El primero 

es la organiza-
ción. El segun-
do es la defini-
ción de objeti-
vos. El tercero 

la elaboración 
de sistemas de 

trabajo, que im-
plican protocolos de 

manejo y tratamientos. El cuarto 
es la motivación y el desarrollo del 
trabajo en equipo, que considera 
se tratan de la deuda pendiente 
más grande. Mientras que el quin-
to, y último, es el registro y moni-
toreo de los resultados, porque 
considera que para poder llevar 
una mejora continua, con evalua-
ciones, todo lo que se haga debe 
ser medible.

Para dar una idea general de 

32

El trabajador como pieza 
importante
Al dedicar su programa al personal 
operativo, Fernando Zatarain com-
prende que éste tiene necesida-
des, que es algo que sobrepasa al 
trabajador: un individuo.

Por tanto, considera que para 
obtener un mejor rendimiento del 
elemento humano, es necesario 
sobrepasar el pensamiento que 
con el pago del salario y las pres-
taciones es suficiente. Se requiere 
encontrar la manera de motivarlo.

“Esto se tiene que fomentar, ha-
cerlo que se sienta importante, re-
conocido, atendido, considerado, 
porque incluso en la elaboración 
de un programa hay que invitarlo a 
que participe, ver si tiene comenta-
rios y evaluarlos. Se menciona mu-
cho que el trabajador es el principal 
activo de las personas, ¿pero qué 
hacemos por ellos? Creo que existe 
un compromiso y una necesidad de 
ambos. Yo lo llamo una simbiosis”.

Las empresas grandes son 
eficientes y organizadas, al 

igual que su personal.






